Ressort: Technik

Zalando liebaugelt mit Heimausstattung

Berlin, 10.12.2018, 00:00 Uhr

GDN - Der Online-Modehéandler Zalando denkt an eine Erweiterung seiner Produktsortimente. "Potenzial sehen wir beispielsweise
noch im Bereich Heimtextilien und Heimausstattung, auch wenn wir noch keine konkreten Pldne dazu ausgearbeitet haben", sagte
Mitgriinder und Vorstandsmitglied David Schneider der "Welt" (Montagsausgabe).

Das vor zehn Jahren gegriindete Unternehmen, urspriinglich als reiner Schuhhéndler, hatte sich zum Damenmode-Verkaufer
entwickelt und vor Kurzem auch mehr Ma@nnermode sowie Kosmetik und Parfim in seine Auswahl aufgenommen. Generell schaue
sich Zalando nicht nur neue Markte oder Kategorien an, vielmehr solle das Plattform-Geschéaft mit auBenstehenden Héandler
ausgeweitet werden. "Zum Beispiel klassisch Uber unser Partnerprogramm oder indem wir unsere Logistikinfrastruktur fiir noch mehr
Markenpartner 6ffnen”, sagte Schneider. Trotz vergleichsweise schwacher Ergebnisse im dritten Quartal sei "unsere Wachstumsstory
in Ordnung", so der Zalando-Vorstand. Schneider rechnet damit, dass ausgebliebene Verkdufe von Winterkleidung wegen des langen
Sommers nachgeholt wiirden. "Gleichzeitig ist das Kundenwachstum positiv. Heute sind sechs Prozent aller Européaer aktive Kunden",
sagte Schneider. Im dritten Quartal hatte Zalando eine zweistellige Wachstumsrate aufzuweisen und musste fast 40 Millionen Euro
operativen Verlust wegstecken. Zum Geschéftsverlauf im Abschlussquartal 2018 duBerte sich Schneider vorsichtig optimistisch: "Wir
sind positiv gestimmt." Das sei beispielsweise in der Cyber Week Ende November spiirbar gewesen. "Allein am Black Friday haben
wir 220.000 Neukunden gewonnen." Bezlglich des verstarkten Einstiegs des weitaus gréBeren US-Konzerns Amazon in Modethemen
gab sich der Zalando-Manager gelassen. "Es ist nie eine gute Idee, Amazon zu unterschatzen", sagte er. Trotz des starken
Wettbewerbs habe Zalando seine Starken wie personalisierte Kundenansprache und Fokussierung auf Trends jedoch immer weiter
entwickeln kénnen. "Amazon funktioniert stark als Produkt-Suchmaschine, wahrend unsere Kunden sich inspirieren lassen wollen.
Zalando hat definitiv die gréBere Mode-Kompetenz", so Schneider.
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